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1. Общие положения
Реализация дополнительной профессиональной программы - программы повышения квалификации работников органов опеки и попечительства направлена на получение новой компетенции, необходимой для профессиональной деятельности, и повышения профессионального уровня в рамках имеющейся квалификации. 

Данная программа разработана на основании профессионального стандарта «Специалист органа опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних» (утвержден приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации № 680н) и соответствует Приказу Министерства образования и науки Российской Федерации №121 от 24 февраля 2015 года «Об утверждении примерной дополнительной профессиональной программы повышения квалификации для работников органов опеки и попечительства».
Целью программы является ознакомление с опытом по организации работы органов опеки и попечительства по защите прав и законных интересов несовершеннолетних в свете нового законодательства, а также с новыми отечественными и зарубежными социальными технологиями работы с семьей и детьми.

 Категория слушателей, на обучение которых рассчитана программа - программа ориентирована на специалистов органов опеки и попечительства в сфере защиты прав детей, укрепление семейно-ориентированного подхода в их деятельности и соответствие профессиональному стандарту.

Сфера применения слушателями полученных профессиональных компетенций, умений, знаний - полученные после окончания курсов компетенции, умения, знания могут быть использованы для качественной организации работы по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних на территории муниципального образования.

Планируемые результаты освоения программы.
Результатом освоения Программы является приобретение профессиональных компетенций в рамках имеющейся квалификации: специалист в области социальной работы (социальный работник):
- приобретение навыков толкования и применения правовых норм, необходимых для самостоятельного разрешения специалистами опеки и попечительства споров, затрагивающих законные интересы несовершеннолетних; 
-  формирование у специалистов ценностей семейно-ориентированной работы; 

- понимание различных подходов к вмешательству в семьи, отработка навыков «входа» в различные типы семей и работы с ними; 
- определение  задачи государственного регулирования деятельности по опеке и попечительству.

В результате освоения программы слушатель будет знать:
• правовую основу деятельности по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних;
• нормы международного права и национальное законодательство в сфере защиты прав и интересов несовершеннолетних;
• профессиональные требования к деятельности специалистов органов опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних;
• правила защиты прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из их числа;
• особенности обеспечения и защиты прав интересов несовершеннолетних.
В результате освоения программы слушатель будет уметь:
• ориентироваться в нормативных документах; 
• выявлять детей, нуждающихся в помощи государства;
• готовить материалы для принятия решения по определению формы защиты прав ребенка, нуждающегося в помощи государства;
• вести учет детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;
• устанавливать контакт с разными типами семей: семьями группы риска, неблагополучными семьями, замещающими семьями.

 Требование к качеству освоения содержания программы

	По завершении обучения слушатель должен знать:

·  нормы международного права, законодательство Российской Федерации в сфере обеспечения и защиты прав и законных интересов детей, профилактики социального сиротства, семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

·  приоритеты государственной политики в сфере защиты прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, развития семейных форм их устройства, организации деятельности, в том числе реформирования и реструктуризации системы организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

·  формы защиты прав ребенка, нуждающегося в помощи государства; основы возрастной психологии, психологии общения, социальной психологии;

·  причины, признаки, критерии детского и семейного неблагополучия;

·  психологию девиантного и делинквентного поведения (алкоголизации, наркомании, конфликта с законом, жестокости, агрессии и других форм девиантного и делинквентного поведения);

·  основы психологии депривации, привязанности; особенности воспитания и развития детей в условиях институционализации;

·  основы конфликтологии и технологии разрешения конфликтов (медиации);

·  основы педагогики, воспитания;

·  педагогику и психологию детско-родительских отношений;

·  социально-психологические особенности развития выпускников и лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

·  основы и особенности социализации и адаптации выпускников различных категорий в постинтернатный период;

·  основные медицинские термины и понятия (понимать последствия заболеваний для развития ребенка, влияние наследственных и генетических факторов на состояние здоровья и развития ребенка, последствия жестокого обращения и насилия);

·  инфраструктуру социальной защиты детства;

·  принципы организации профессионального сопровождения семей;

·  инфраструктуру помощи и поддержки семей, услуги, предоставляемые семьям различными организациями;

·  специфику работы социозащитных учреждений, реабилитационной работы; технологии и методы работы с неблагополучными семьями;

·  основания для признания ребенка нуждающимся в помощи государства и оставшимся без попечения родителей;

·  порядок устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, виды деятельности (услуг), осуществляемые этими организациями, порядок обследования ребенка, основания принятия решения по устройству детей, оставшихся без попечения родителей, в зависимости от видов деятельности (услуг), осуществляемых организациями для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, требования к условиям пребывания в указанных организациях; требования к проведению проверок условий жизни подопечного и оформлению их результатов;

·  основы работы государственного банка данных о детях, оставшихся без попечения родителей;

·  методы проведения социологических опросов;

·  основы экономического регулирования социальной сферы (порядок осуществления социальных выплат детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, особенности проверки документов на возмещение денежных средств, начисление выплат материальной помощи и другие формы экономического регулирования социальной сферы);

·  формы материальной и нематериальной поддержки граждан, принявших на воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

·  стандарты оформления документации, деловых бумаг, запросов, в том числе в электронном виде, правила их хранения;

·  требования к ведению личного дела подопечного;

·  основы знаний в области сбора, обработки и анализа статистической информации;

·  судебное делопроизводство;

·  права и обязанности родителей и детей; основания отнесения детей и семей к категориям "находящийся в трудной жизненной ситуации" и "находящийся в социально опасном положении";

·  основания (показатели и критерии) для немедленного отобрания ребенка у родителей (одного из них) или у других лиц, на попечении которых он находится, при непосредственной угрозе жизни ребенка или его здоровью;

·  правовые основания ограничения родителей в родительских правах и лишения родительских прав;

·  структуру и ведение журнала первичного учета детей, оставшихся без попечения родителей;

·  принципы и условия обработки персональных данных;

·  формы работы со средствами массовой коммуникации по информированию граждан о возможности стать опекунами или попечителями либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание в иных установленных семейным законодательством формах, а также о детях, оставшихся без попечения родителей (производная информация), в том числе через официальные сайты органов опеки и попечительства в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет";

·  правила подбора, учета и подготовки граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями несовершеннолетних граждан либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание в иных установленных семейным законодательством Российской Федерации формах;

·  требования к содержанию программы подготовки кандидатов в замещающие родители и организации ее проведения;

·  правила осуществления отдельных полномочий органов опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних граждан образовательными организациями, медицинскими организациями, организациями, оказывающими социальные услуги, иными организациями, в том числе организациями для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

·  правила заключения договора об осуществлении опеки или попечительства в отношении несовершеннолетнего подопечного; правила создания приемной семьи и осуществления контроля за условиями жизни и воспитания ребенка (детей) в приемной семье;

·  правила осуществления органами опеки и попечительства проверки условий жизни несовершеннолетних подопечных, соблюдения опекунами или попечителями прав и законных интересов несовершеннолетних подопечных, обеспечения сохранности их имущества, а также выполнения опекунами или попечителями требований к осуществлению своих прав и исполнению своих обязанностей;

·  правила передачи детей на усыновление (удочерение) и осуществления контроля за условиями их жизни и воспитания в семьях усыновителей на территории Российской Федерации;

·  правила постановки на учет консульскими учреждениями Российской Федерации детей, являющихся гражданами Российской Федерации и усыновленных иностранными гражданами или лицами без гражданства; форму отчета опекуна или попечителя о хранении, об использовании имущества несовершеннолетнего подопечного и об управлении таким имуществом;

·  особенности осуществления и защиты жилищных прав несовершеннолетних граждан; принципы, содержание и меры социальной поддержки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из их числа.
Уметь:
· анализировать законодательство и применять на практике нормативные правовые акты;

·  анализировать получаемую информацию и осуществлять ее первичную статистическую обработку;

· анализировать и прогнозировать последствия принимаемых решений;

· организовывать и проводить мониторинговые исследования;

·  описывать конкретные практические случаи; представлять интересы несовершеннолетнего;

· общаться с разными категориями граждан, с детьми разных возрастных групп;

· устанавливать доверительные отношения с лицами из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

· разрешать конфликты, содействовать их разрешению;

· применять навыки консультирования и знания в области медиации;

· консультировать родителей по различным вопросам функционирования семей, воспитывающих детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

· проводить обследование условий жизни (в том числе жилых помещений) детей разных возрастных групп;

· оценивать потребности ребенка, условия, необходимые для его развития и воспитания;

· оценивать ситуации с точки зрения благополучия ребенка;

· выявлять проблемы, возникающие в семье, и способствовать их разрешению;

· организовывать и проводить проверки организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

· проверять соблюдение прав и законных интересов воспитанников организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

· проводить оценку уровня содержания, развития, воспитания и образования подопечного в динамике, привлекать профильных специалистов;

· выявлять признаки и определять последствия жестокого обращения и насилия в отношении несовершеннолетних, в том числе вовлечения детей в порнографию, проституцию, и других форм жестокого обращения и насилия в отношении несовершеннолетних;

· выявлять признаки пренебрежения нуждами ребенка со стороны родителей;

· планировать работу и осуществлять самоконтроль за ее выполнением;

· взаимодействовать с органами исполнительной власти, организациями, специалистами;

· работать в межведомственной команде;

· обладать навыками делового общения, публичного выступления;

· вести деловые переговоры;

· владеть современными технологиями работы с информацией, базами данных и иными информационными системами (программы Word, Excel, почтовые и информационно-поисковые системы и другие программные средства);

· составлять и выполнять административные регламенты предоставления услуг;

· составлять договоры в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации;

· составлять запросы, акты проверок, планы по защите прав несовершеннолетнего, проекты распорядительных документов, правовых актов;

· составлять служебные документы аналитического, делового и справочно-информационного характера и работать с ними;

· формировать личное дело подопечного, вести и хранить его;

· вести документацию и электронный документооборот;

· владеть русским языком, грамотно выражать свои мысли, грамотно писать.
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	№
	Название дисциплин
	Количество контактных
часов, ч
	Научно-педагогические работники

	1.
	Правовое регулирование деятельности органов опеки и попечительства в Российской Федерации
	12
	Сергиенко О.В., зав.каф. управления, политики и права, д.э.н., доцент ОмГА

	1.1
	Нормы международного права и национальное законодательство в сфере защиты прав и интересов несовершеннолетних. Конвенция ООН о правах ребенка.
Обзор изменений и правоприменительной практики законодательства РФ об опеке и попечительстве.
	2
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	1.2
	Запрет на усыновление на федеральном уровне, международном уровне. Институт уполномоченных по правам ребенка.Реализация полномочий органами опеки и попечительства по приоритетным направлениям деятельности. Надзор за деятельностью ООП.
	2
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	1.3
	Профессиональные требования к деятельности специалистов органов опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних:

Профилактика и минимизация профессиональной деформации специалистов органов опеки и попечительства (тренинг)Тренинг по разрешению конфликтов и умению работать в команде.
	4

4
	КостюкИ.А. к.филос.н., доцент кафедры педагогики, психологии и социальной работы ОмГА


	2.
	 Обеспечение и защита прав и интересов несовершеннолетних
	16
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	2.1.
	Защита прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 
	6
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	2.2.
	Обеспечение и защита личных неимущественных прав несовершеннолетних.

Оказание содействия защите личных неимущественных прав ребенка, помещенного под надзор в организацию для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
	4
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	2.3.
	Обеспечение и защита имущественных прав несовершеннолетних
	6
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	3.
	Выявление детей, нуждающихся в помощи государства, содействие оказанию помощи семьям с детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации
	12
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	3.1
	Выявление и учет детей, нуждающихся в помощи государства, обеспечение защиты их прав и интересов. Регистрация несовершеннолетнего по месту жительства.
	4
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	3.2
	Подготовка материалов для принятия решения по определению формы защиты прав ребенка, нуждающегося в помощи государства
	4
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	3.3
	Содействие оказанию помощи семьям, имеющим детей, находящимся в трудной жизненной ситуации
	4
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	4.
	Защита прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из их числа
	30
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	4.1
	Ведение учета детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	6
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	4.2
	Организация и ведение работы с лицами, желающими усыновить ребенка, стать опекунами или попечителями.
	4
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	4.3
	Устройство детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на воспитание в семьи граждан
	4
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	4.4
	Защита прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, устроенных на воспитание в семьи граждан.Оказание содействия семьям, принявшим на воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	6
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	4.5
	Защита прав и интересов детей, помещенных под надзор в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
	6
	Иванов В.И., к.юр.н., доцент кафедры управления, политики и права ОмГА

	4.6
	Изучение инновационного опыта по альтернативным формам семейного жизнеустройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
	4
	Вебинар. 

	
	Круглый стол. Обеспечение межведомственного взаимодействия органов опеки и иных субъектов профилактики безнадзорностии правонарушений в соответствии с Федеральным законом от 24.06.1999. №120-ФЗ (ред. от 13.07.2015.)
	2
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Характеристика информационного и материально-технического обеспечения
процесса повышения квалификации 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным неограниченным доступом к электронно-библиотечным системам (электронным библиотекам): ЭБС «IPRBOOKS» и ЭБС ОмГА. Электронно-библиотечная система (электронная библиотека) обеспечивает возможность доступа обучающегося из любой точки, в которой имеется доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть «Интернет»), как на территории организации, так и вне ее.
Академия располагает необходимыми зданиями и сооружениями для оказания образовательных услуг. Общая площадь учебно-лабораторной базы составляет 7802 кв. м. В составе используемых помещений имеются аудитории для проведения лекционных, практических (семинарских) занятий, компьютерные классы, лаборатория, специализированный научно-методический кабинет, видеостудия, минитипография, библиотека с читальным залом, крытый спортивный зал.
Для реализации образовательного процесса, в том числе для самостоятельной работы обучающегося, Академия располагает необходимым современным оборудованием, которое включает в себя 117 компьютеров, объединенных в единую компьютерную сеть, 7 серверов, 31 принтер, 17 МФУ, 13 сканеров, 8 мультимедийных проекторов. Учебный процесс обеспечивается 5-ю компьютерными классами, связанными единой локальной вычислительной сетью.
Библиотека и читальный зал оборудованы стационарными компьютерами для общего пользования. В трех учебных аудиториях стационарно установлены мультимедийные проекторы, также используется 5 мобильных мультимедийных проекторов.
Академия имеет высокоскоростной безлимитный доступ в сеть «Интернет», что обеспечивает обучающимся и преподавателям свободноепользование информационными ресурсами.
· Академии проводятся видеоконференции через сеть «Интернет», в том числе общероссийского и международного уровня.
Общий фонд библиотеки 136380 экз. Из них издания Академии 37 772 экз., 98 608 экз. – электронные издания (по договору с ЭБС «IPRBOOKS»).
Структурный состав библиотечного фонда академии:
По типам издания - научная литература –10186 экз., учебная – 20429 экз., учебно-методическая – 5950 экз., художественная литература – 1207 экз., социально экономическая литература – 16662 экз. По видам издания – книги– 29982 экз., периодика - 5131экз., брошюры 2658 экз.
Обучающимся обеспечен доступ к электронному каталогу библиотеки Академии, электронным журналам и профессионально-ориентированным периодическим изданиям, современным профессиональным базам данных.
Академия обеспечена необходимым комплектом лицензионного программного обеспечения. Созданы базы данных по учету контингента и успеваемости обучающихся. Сотрудникам Академии и обучающимся предоставлен доступ к справочно-правовым системам «Гарант» и «КонсультантПлюс».
Обучающиеся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечены печатными и (или) электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья.
Компьютеры в компьютерных классах обеспечены необходимым комплектом лицензионного программного обеспечения: MicrosoftWindowsXPPro, MicrosoftOfficePro 2007, информационно-правовая система «Гарант», OpenOfficePro, 1Cv.8 сетевая версия для учебных заведений – все основные конфигурации, антивирус Касперского, система электронного документооборота «Дело-предприятие» - лицензия для использования в учебном процессе, MicrosoftVisualStudioExpress 2010, Mozilla Firefox, Mozilla Thunderbird, Skype, Adobe Reader, WinDjView, информационно-справочная система ДубльГИС,  и др.
Содержание программы 

Раздел 1. Правовое регулирование деятельности органов опеки и попечительства в 

Российской Федерации
Государственная политика в области защиты прав и законных интересов ребенка. Нормы международного права и национальное законодательство сфере защиты прав и интересов несовершеннолетних. Профессиональные и этические требования к деятельности специалистов органов опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних. Международный и российский (региональный) опыт в сфере защиты прав и законных интересов детей, условия и возможности использования его в работе специалиста органа опеки и попечительства.

Практические занятия.

Профилактика и минимизация профессиональной деформации специалистов органов опеки и попечительства (тренинг). Тренинг по разрешению конфликтов и умению работать в команде.

Раздел 2. Обеспечение и защита прав и интересов несовершеннолетних

Права и законные интересы несовершеннолетних и роль органов опеки и попечительства в их обеспечении и защите. Приемная семья. Реализация права ребенка жить и воспитываться в семье. Обеспечение и защита личных неимущественных прав несовершеннолетних. Обеспечение и защита имущественных прав несовершеннолетних. Обеспечение и защита имущественных прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Учет мнения ребенка при решении вопросов, затрагивающих его права и интересы и социально-психологические методы и способы его выяснения в случаях, предусмотренных законодательством. 

Практические занятия.

Участие органов опеки и попечительства в обследовании условий жизни несовершеннолетнего гражданина и его семьи и в разрешении споров, связанных с воспитанием детей и осуществлением родительских прав. Подготовка специалистом органа опеки и попечительства материалов для дачи разрешений, согласий, подготовка документов, в том числе для передачи в суд в сфере защиты прав и законных интересов несовершеннолетних. Подготовка актов органа опеки и попечительства в сфере защиты имущественных прав несовершеннолетних.

Раздел 3. Выявление детей, нуждающихся в помощи государства, содействие оказанию помощи семьям с детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации

Выявление детей, нуждающихся в помощи государства и содействие оказанию помощи семьям с детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации. Социально-психологические аспекты воспитания ребенка в семье и критерии егоблагополучия/неблагополучия в семейной среде. Оказание помощи семьям, имеющим детей, находящимся в трудной жизненной ситуации. Современные технологии профилактики социального сиротства и изучение инновационного опыта работы субъектов Российской Федерации в данной сфере.

Практические занятия.

Участие органов опеки и попечительства в принятии решения по определению формы защиты прав ребенка, нуждающегося в помощи государства. Ограничение и лишение родительских прав, отмена ограничения и восстановление в родительских правах.
Раздел 4. Защита прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, лиц из их числа
Ведение учета детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Организация и ведение работы с лицами, желающими усыновить ребенка, стать опекунами или попечителями. Устройство детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на воспитание в семьи граждан. Защита прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, устроенных на воспитание в семьи граждан. Оказание содействия семьям, принявшим на воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Защита прав и интересов детей, помещенных под надзор в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Содействие защите прав лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Федеральный закон от 16 апреля 2001 г. N 44-ФЗ "О государственном банке данных о детях, оставшихся без попечения родителей" и перспективы развития системы учета детей, оставшихся без попечения родителей. Системы материального и нематериального стимулирования кандидатов в замещающие родители, замещающих родителей и изучение инновационного опыта работы субъектов Российской Федерации в данной сфере. Социально-психологические аспекты семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. Проведение органами опеки и попечительства мониторингов соблюдения прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, переданных на семейные формы воспитания. Организация сопровождения замещающих семей и изучение инновационного опыта работы субъектов Российской Федерации в данной сфере. Организация постинтернатного сопровождения выпускников организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и лиц из их числа и изучение инновационного опыта работы субъектов Российской Федерации в данной сфере.
Практические занятия.

Подготовка органами опеки и попечительства материалов, актов органа опеки и попечительства в сфере семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 

Правовые, социально-психологические причины отмены решений о передаче ребенка в замещающую семью и профилактика отказов.

Реформирование сети организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

Вебинар.

Изучение инновационного опыта по альтернативным формам семейного жизнеустройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
Круглый стол. Обеспечение межведомственного взаимодействия органов опеки и иных субъектов профилактики безнадзорностии правонарушений в соответствии с Федеральным законом от 24.06.1999. №120-ФЗ (ред. от 13.07.2015.)
Методические рекомендации  по реализации учебной программы

· смещение акцентов с передачи знаний на обеспечение условий, необходимых для овладения способами самостоятельного взаимодействия с различными аспектами реальности: поиск необходимых знаний, создание программ (проектов) само​образования, и т. д. Это значит, что преподаватель должен выступать не столько в роли посредника между слушателями  и учебным материалом, сколько в роли консультанта;

· существенное уплотнение информационной насыщенности учебного материала. Это ставит педагога перед необходимостью тщательно продумать, что должно быть изложено словами, что следует показать с помощью аудио-видео средств, что предложить для самостоятельного усвоения;

· адаптировать учебный материал соответственно уровню подготовки контингента слушателя.  Но при этом доступность содержания не должна наносить ущерб научности, обсуждение проблем и задач требует от обучающихся определенных усилий, ибо без преодоления учебных трудностей учение, а тем более проявление активной заинтересованности в этом учении невозможно. Очевидно, в начале учебного курса уровень доступности, популярной доходчивости учебного материала должен быть макси​мальным. С ростом активности слушателем  и формированием стабильных учебных групп сложность предлагаемых к изучению вопросов неизменно повышается. Так, на первых занятиях некоторые положения из рассматриваемой области знаний можно предлагать слушателям в виде аксиом, а в дальнейшем ставить перед ними проблемы для совместного обсуждения. На первых занятиях можно односторонне освещать те или иные понятия и закономерности, а впоследствии давать многостороннее освещение, побуждающее обучающихся к дискуссиям;

· предельно ориентировать содержание на практическое применение. Для выполнения этого требования педагог должен конструировать содержание по нескольким направлениям: теоретические (научные) знания; их значимость и применимость на практике; конкретные рекомендации по применению; 

· уделять больше внимания процессу целеполагания и рефлексии;
· использовать разнообразные формы промежуточного контроля: способы анализа и оценки образовательных продуктов, тематические тесты, ситуационные задачи и т.д.. 
· итоговой формой контроля по темам курса является зачет в форме творческого задания. 
Контрольные задания
Входной тест
Задание 1

Опека (попечительство):

1. форма устройства детей-сирот;
2. форма устройства детей, оставшихся без попечения родителей
3. форма обеспечения защиты прав и охраняемых законом интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

Задание 2

Платная государственная услуга -
1) это государственная услуга, финансируемая за счет средств бюджета соответствующего уровня и не требующая оплаты со стороны потребителя услуги;
2)  это государственная услуга, которая предоставляется потребителю услуги на возмездной основе за нормативно установленную плату.
Задание 3

По содержанию результата бывают услуги:

1) информационно-консультационные; 

2) коммуникационные; 

3) финансовые; 

4) предоставление правообеспечивающих документов;
5) все выше перечисленное.

Задание 4

Попечительство прекращается:

1) если ребенок достиг совершеннолетия;

2) если несовершеннолетний, достигший 16 лет, будет объявлен в результате эмансипации полностью дееспособным (ст. 27 ГК РФ);
3) если вступит в брак до достижения 18 лет при снижении брачного возраста (ст. 13 СК РФ)
4) все ответы правильны.
Задание 5

Обязанности по опеке и попечительству выполняются:

1) все ответы правильны;

2) по нравственному убеждению;

3) по договору об осуществлении опеки (попечительства);
4) безвозмездно в соответствии с п. 1 ст. 36 ГК РФ.
Задание 6

В каком году был принят ФЗ №48 :

1) 2005;                    2)2006;                 3)2007;                4) 2008.

Ключи к тестам для самоконтроля

	№

вопроса
	Правильный ответ

	1
	1

	2
	2

	3
	5

	4
	4

	5
	1

	6
	4


Темы сообщений по курсу на семинарских занятиях
по дисциплине «Профессиональные требования к деятельности специалистов органов опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних» 
1. Приоритеты государственной политики в сфере защиты прав детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 
2. Развития семейных форм устройства для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

3. Международный и российский (региональный) опыт в сфере защиты прав и законных интересов детей, условия и возможности использования его в работе специалиста органа опеки и попечительства.

4. Основы конфликтологии и технологии разрешения конфликтов (медиации).
5. Педагогика и психология детско-родительских отношений.
6. Особенности воспитания и развития детей в условиях институционализации.

7.  Основы и особенности социализации и адаптации выпускников различных категорий в постинтернатный период.

8.  Принципы организации профессионального сопровождения семей.
9.Специфика работы социозащитных учреждений, реабилитационной работы; технологии и методы работы с неблагополучными семьями.

10. Основания для признания ребенка нуждающимся в помощи государства и оставшимся без попечения родителей.

11. Порядок устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

12. Основания принятия решения по устройству детей, оставшихся без попечения родителей, в зависимости от видов деятельности (услуг), осуществляемых организациями для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

13. Требования к условиям пребывания в указанных организациях.

14.  Требования к проведению проверок условий жизни подопечного и оформлению их результатов.

15. Основы экономического регулирования социальной сферы (порядок осуществления социальных выплат детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, особенности проверки документов на возмещение денежных средств, начисление выплат материальной помощи и другие формы экономического регулирования социальной сферы).

16.Формы материальной и нематериальной поддержки граждан, принявших на воспитание детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
17. Требования к содержанию программы подготовки кандидатов в замещающие родители и организации ее проведения;
18.Правила осуществления отдельных полномочий органов опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних граждан образовательными организациями, медицинскими организациями, организациями, оказывающими социальные услуги, иными организациями, в том числе организациями для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

19. Правила заключения договора об осуществлении опеки или попечительства в отношении несовершеннолетнего подопечного.
20. Правила создания приемной семьи и осуществления контроля за условиями жизни и воспитания ребенка (детей) в приемной семье.

21. Правила осуществления органами опеки и попечительства проверки условий жизни несовершеннолетних подопечных, соблюдения опекунами или попечителями прав и законных интересов несовершеннолетних подопечных, обеспечения сохранности их имущества, а также выполнения опекунами или попечителями требований к осуществлению своих прав и исполнению своих обязанностей.

22. Правила передачи детей на усыновление (удочерение) и осуществления контроля за условиями их жизни и воспитания в семьях усыновителей на территории Российской Федерации.

23. Правила постановки на учет консульскими учреждениями Российской Федерации детей, являющихся гражданами Российской Федерации и усыновленных иностранными гражданами или лицами без гражданства.
Темы проектов для итоговой аттестации слушателей:
1. Современные технологии профилактики социального сиротства (на примере изучения инновационного опыта работы субъектов Российской Федерации в данной сфере).

- Проведение органами опеки и попечительства мониторингов соблюдения прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, переданных на семейные формы воспитания.

- Системы материального и нематериального стимулирования кандидатов в замещающие родители, замещающих родителей и изучение инновационного опыта работы субъектов Российской Федерации в данной сфере.
2. Социально-психологические аспекты семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.

3. Организация сопровождения замещающих семей и изучение инновационного опыта работы субъектов Российской Федерации в данной сфере.

4. Организация постинтернатного сопровождения выпускников организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и лиц из их числа и изучение инновационного опыта работы субъектов Российской Федерации в данной сфере.
5. Подготовка органами опеки и попечительства материалов, актов органа опеки и попечительства в сфере семейного устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
Учебно-методическое и информационное обеспечение курса
Нормативные правовые акты:

Декларация прав ребенка (Принята 20.11.1959 Резолюцией 1386 (XIV) на 841-ом пленарном заседании Генеральной Ассамблеи ООН) // СПС «Гарант»

Декларация о социальных и правовых принципах, касающихся защиты и благополучия детей, особенно при передаче детей на воспитание и их усыновлении на национальном и международном уровнях, принята резолюцией 41/95 Генеральной Ассамблеи от 3 декабря 1986 г. // Международные соглашения и рекомендации ООН в области защиты прав человека и борьбы с преступностью: Сб-к международных документов. - М.: 1989.

Конституция Российской Федерации. Принята всенародным голосованием 12 декабря 1993 г. // Рос. газета. – 1993. – 25 дек.

Гражданский кодекс Российской Федерации (ч. I) от 30 ноября 1994 г. (с изм. от 14 июля 2008 г. № 118-ФЗ) // Рос. газета. – 2008. – 24 апр. 

Гражданский кодекс Российской Федерации (ч. IV) от 28 декабря 2006 г. № 231-ФЗ (с изм. от 30 июня 2008 г. № 104-ФЗ) // Рос. газета. – 2008. – 3 июля.

Семейный кодекс Российской Федерации от 29.12.1995 № 223-ФЗ (ред. от 01.01.2015) 

Жилищный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 № 188-ФЗ (ред. от 29.12.2014)// Собрание законодательства РФ, 03.01.2005, № 1 (часть 1), ст. 14. 

Федеральный закон от 24.04.2008 № 48-ФЗ (ред. от 22.12.2014) «Об опеке и попечительстве» // Собрание законодательства РФ, 28.04.2008, № 17, ст. 1755.

Федеральный закон от 6 октября 1999 г. № 184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» // СЗ РФ. 1999. № 42. ст. 5005.

Федеральный закон от 16 апреля 2001 г. № 44-ФЗ «О государственном банке данных о детях, оставшихся без попечения родителей» (с изм. от 2 июля 2013) //

Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации Федеральный закон от 24.07.1998 № 124-ФЗ (ред. от 03.12.2011) // СЗ РФ. 1998. № 31. Ст. 3802.

Указ Президента РФ «О национальной стратегии действий в интересах ребенка на 2012-2017 годы» // СЗ РФ. 04.06.2012. № 23. Ст. 2994.

Постановление Правительства РФ от 18.05.2009 № 423 (ред. от 10.02.2014) «Об отдельных вопросах осуществления опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних граждан // Собрание законодательства РФ, 25.05.2009, № 21, ст. 2572.

Кодекс Омской области о социальной защите отдельных категорий граждан (в ред. от 06.11.2015): Закон Омской области от 4 июля 2008 г. № 1061-ОЗ Закон Омской области от 11 июля 2006 года № 767-ОЗ «Об охране семьи, материнства, отцовства и детства в Омской области».
Приказ Минобразования Омской области от 9.02.2016 № 4 Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги «Установление опеки (попечительства) над несовершеннолетними, их передача в семью на воспитание в иных установленных Семейным законодательством Российской Федерации формах.»

Приказ Минобразования Омской области от 14.05.2012 № 24 Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги «Выдача иностранным гражданам или лицам без гражданства предварительного разрешения на усыновление ребенка, являющегося гражданином Российской Федерации и проживающего за пределами Российской Федерации»

Приказ Минобразования Омской области от 14.09.2015 № 60 Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги «освобождение опекуна (попечителя) от исполнения возложенных на него обязанностей по его просьбе»
Приказ Минобразования Омской области от 19.04.2007 № 04 «О порядке учета лиц, желающих усыновить (удочерить) детей в Омской области»
Приказ Минобразования Омской области от 27.04.2015 № 22 Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги «Заключение договора о приемной семье с приемными родителями (приемным родителем)»
Указ Губернатора Омской области от 15.03.2004 № 63. «Об утверждении положения о Министерстве образования Омской области»
Учебная литература

Анализ положения детей в Российской Федерации: на пути к обществу равных возможностей. – М., 2014.

Карпунина Е.В. Как усыновить ребенка [Электронный ресурс]: ответы на все вопросы/ Карпунина Е.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Эксмо, 2010.— 132 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/1686.— ЭБС «IPRbooks», по паролю.

Комаров Е.И. Управление эффективностью социальных учреждений [Электронный ресурс]: учебно-практическое пособие/ Комаров Е.И., Стрельникова Н.Н., Малофеев И.В.— Электрон. текстовые данные.— М.: Дашков и К, 2013.— 304 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/14112.— ЭБС «IPRbooks», по паролю

Лебедев А.Н. Статус субъекта Российской Федерации (основы концепции, конституционная модель, практика). – М.: Ин-т государства и права РАН, 2009.

Михеева Л.Ю. Опека и попечительство: Теория и практика. – М., 2014.

О Концепции государственной семейной политики. По материалам парламентских слушаний. – М., 2012.

Рабец А.М. Традиционные и современные правовые формы семейного воспитания детей, оставшихся без попечения родителей. – М., 2008.

Романец Ю.В. Система договоров в гражданском праве России. – М., 2011. 

Шахманова А.Ш. Воспитание детей-сирот дошкольного возраста. Учебное пособие / А.Ш. Шахманова. – М.: Академия, 2005. – 198 с.

Цветков В.А. Приемная семья как форма устройства детей, оставшихся без попечения родителей, по законодательству  Российской Федерации. – Омск, 2009. -216 с.

Цветков В.А. Правовое регулирование деятельности органов опеки и попечительства на территории Омской области [Электронный ресурс]: учебно-методическое пособие/ Цветков В.А.— Электрон. текстовые данные.— Омск: Омская юридическая академия, 2012.— 116 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/18471.— ЭБС «IPRbooks», по паролю.

Юревич А.В. Нравственное состояние современного российского общества // СоцИс. – 2013. – № 10. – С.38-41.

ПРИЛОЖЕНИЕ

Практическое задание – Социальный проект по обеспечению благополучия личности ребенка, оставшегося без попечения родителей.

Цель задания: продемонстрировать навыки в решении задачи посредством проектирования социальных явлений и процессов.

Содержание задания.

1) Разработайте социальный проект решения проблемы социального благополучия конкретной личности, выявленных при оценке благополучия сотрудником опеки. и, исходя из современных требований к разработке и оформлению проектов, параметров и критериев оценки проектов.

Условия разработки проекта
Проект будущих возможных состояний социальных систем, процессов и явлений, касающийся решения конкретной социальной проблемы должен соответствовать следующим условиям его разработки:

- он должен быть создан на научной основе,

- не противоречить нравственным нормам,

- выражать общепринятые социальные ценности,

- выражать социальный заказ,

- быть эффективным с точки зрения реализации,

- не содержать противоречий,

- должен быть предназначен для реализации.

Параметры научно разработанного социального проекта
Социальный проект должен содержать систему общих параметров проектируемого объекта, характеризующих его целостность, а также систему параметров составляющих его подсистем, блоков, элементов, их связей. Это следующие параметры:

1) наличие параметров, способных обеспечить реализацию социального заказа;

2) наличие характеристик, поддающихся внедрению в течение определенного промежутка времени.

Требования к оформлению проектов:
1. Проект отпечатан, аккуратно оформлен.

2. Титульная страница содержит название проекта, данные об авторах, принадлежность учреждению/организации, год и место составления.

3. Если проект больше пяти страниц по объёму, то он имеет оглавление с указанием разделов и нумерации страниц.

4. Если в тексте использованы цитаты, обязательны сноски на источник, если авторы использовали литературу – в конце приложён библиографический список с указанием автора, названия книги, издательства, места и года издания.

5. Желательно, чтобы каждая глава была отпечатана с новой страницы, главы разделены на смысловые абзацы.

6. Проект должен быть кратким и лаконичным, как правило, не более 10 страниц читабельного текста – описания проекта.

7. Форма написания проекта должна быть доступной и интересной.

8. Поясняющая/дополнительная документация (сценарии, анкеты, результаты социальных опросов, отзывы, финансовые бланки и т.д.) прилагается в конце проекта.

Основные требования к проекту
Ограниченность проекта, целостность, объективность и обоснованность, компетентность автора и персонала, жизнеспособность, требования к оформлению, ожидаемые результаты.

1. Ограниченность (по времени, целям и задачам, результатам и т.д.) – это характеристика проекта, позволяющая контролировать ход его реализации по четко определенным этапам на основании обозначенных, измеряемых результатов каждого этапа.

Ограниченность проекта означает, что он содержит:

- этапы и конкретные сроки их реализации;

- четкие и измеряемые задачи;

- конкретные и измеряемые результаты;

- планы и графики выполнения работ;

- конкретное количество и качество ресурсов, необходимых для реализации.

2. Целостность – общий смысл проекта ясен и очевиден, каждая его часть соответствует общему замыслу и предполагаемому результату.

3. Последовательность и связность – логика построения частей, которые соотносятся и обосновывают друг друга. Цели и задачи напрямую вытекают из поставленной проблемы. Бюджет опирается на описание ресурсов и сочетается с планом.

4. Объективность и обоснованность – доказательность того, что идея проекта, подход к решению проблемы оказались не случайным образом, а  являются следствием работы авторов по осмыслению ситуации и оценки
возможностей воздействия на нее.

5. Компетентность автора и персонала – адекватное выражение осведомленности авторов в проблематике, средствах и возможностях решения вопроса. Владение персонала технологиями, механизмами, формами и методами реализации проекта.

6. Жизнеспособность – определение перспектив развития проекта в дальнейшем, возможности его реализации в других условиях, чем он может быть продолжен.

Вопросы, которые необходимо решить перед процедурой оценки:
1. Кто именно входит в круг лиц, участвующих в оценке результатов проекта? (Проектировщики, исполнители, независимые наблюдатели, потребители)

2. Что именно подлежит экспертизе и оценке? (Промежуточный или конечный результат, продукт, полученный в результате выполнения проекта, ход выполнения, личностные изменения или изменения среды) 

3. Какие действия должны быть произведены для того, чтобы оценить проектный результат? (Рефлексивная и оценочная деятельность, оценочный инструментарий, публичное представление проекта в виде презентации, творческого отчета, рекламной акции и т.п.) 

Критерии оценки проектов:
1. Проработанность механизма осуществления проекта (Определение сроков реализации, ресурсов, источников финансирования, очерёдности этапов и др.).
2. Полнота реализации проектного замысла. (Насколько воплощены исходные цели, требования, все ли задачи решены)

3. Соответствие контексту проектирования. (Соотнесение проектного результата со средой, где он выполняется, соответствие определенное культуре , времени.) 

4. Соответствие культурному аналогу. (Соответствие аналогичным социально-педагогическим образовательным продуктам, т.е. общепринятым нормам: образовательному стандарту, программе, творческому заданию и т.п.) 

5. Степень актуальности и новизны. (Новая программа или новый интегративный курс сопоставляются с имеющимися аналогами, новое должно обеспечивать развитие) 

6. Реалистичность проекта. (Обоснованность и степень реальности
осуществления представляемого проекта)

7. Социальная (практическая, теоретическая) значимость. (Степень потенциального влияния проектного продукта на изменение социально-педагогической, образовательной ситуации, возможность перенесения данного проекта в другие условия)

8. Гуманитарность. (Соотнесение полученного результата с потребностями, интересами, возможностями людей, попадающих в сферу его распространения. Гуманитарность – особое качество бытия: ценностный аспект, содержательная целостность, культурный контекст, возможность ориентации на познавательные потребности конкретного человека, проблемный, диалогический характер и др.)

9. Эстетичность. (Оформление документов, качество презентации, дизайн отчета, изящество теоретического решения проблемы и др.)

Требования к результатам проекта и методы их определения
Методами экспертных оценок, путем анализа документов, проведением социологических опросов, выполнением наблюдений в ходе апробации проекта определяется степень воплощения замыслов проекта в содержательном, технологическом и управленческом (организационном) аспектах.

По оценке характеристик реального достижения поставленных в проекте целей, методом сравнения возможностей проекта с возможностями традиционных учебных курсов определяется эффективность проекта.
Наличие в проекте определенной совокупности признаков и условий определяется возможность многократного тиражирования проекта без существенного снижения эффективности.

Учет возможностей переноса проекта в новые образовательные системы и условия определяет открытость проекта.

Ожидаемые результаты:

1. Повышение социальной активности субъекта социального проектирования (отдельных работников, трудового коллектива, общественной организации), готовность принять личное практическое участие в улучшении социальной ситуации в местном сообществе.

2. Готовность государственных органов, органов местного самоуправления и др. выслушать доводы участников социального проекта и принять предложения по улучшению социальной ситуации.

3. Реальный вклад в изменение социальной ситуации в местном сообществе.

4. Положительные изменения в сознании субъекта социального проекта, повышение уровня общей культуры участников проекта.

5. Наличие у членов проектных групп сформированных навыков коллективной работы по подготовке и реализации собственными силами реального социально полезного дела.

6. Изменение общественного мнения, увеличения числа жителей, готовых лично включиться в практическую деятельность по улучшению социальной ситуации в местном сообществе.

Для более детализированного представления о написании проекта предлагаются следующие схема и алгоритм написания социальных проектов:

Алгоритм составления социального проекта

	Параметры
	Обоснования
	Условия реализации

	Постановка проблемы
	1. Почему данная категория лиц становится объектом исследования различных направлений современного научного знания? 

2. Каковы приоритетные направления в сфере государственной социальной политики в отношении данной категории лиц, её социальной защиты и поддержки?
	Анализ исторических и теоретических источников, имеющегося опыта, статистической и аналитической информации, нормативно- правовой базы международного, федерального и регионального уровней, публикаций материалов конференций. 

Обоснование актуальности. Значимость заявленной проблемы для представляемого региона.

	Цель
	1. Какова цель деятельности в рамках проекта? Насколько ее достижение решит или снизит остроту поставленной проблемы? 

2. Кто выиграет в результате достижения цели проекта?
	Насколько реально достижение поставленной цели в условиях данного региона (позиция администрации, наличие законодательной базы, доступность дополнительных ресурсов, наличие специалистов и т.п.

	Задачи
	1. Определение этапов достижения цели проекта. 

2. Качественные и количественные показатели результативности реализации этапов проекта.
	Конкретные методы измерения результатов, позволяющие судить о степени выполнения работ по проекту.

	Мероприятия
	1. Целесообразность проведения данных мероприятий. 

2. Критерии эффективности реализации мероприятий. 
	События, условия или решения, необходимые для реализации проекта на каждом этапе. Набор методов, позволяющих судить об эффективности разработанных мероприятий

	Ресурсы
	1. Какие ресурсы (кадры, оборудование, услуги и др.) должны быть использованы для проведения мероприятий, намеченных в проекте? 
2.  Из каких источников поступят эти ресурсы (исполнитель, сотрудничающие и поддерживающие организации, правительство, фонды, и т.д.)?
	Источники формирования финансовых и социальных ресурсов, необходимых для реализации проекта
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